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Widerrufsrecht für Gutscheine 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.  
 
Die Widerrufsfrist beträgt bei einem Kaufvertrag über einen Gutschein vierzehn Tage ab dem Tag, an 
dem Sie den Gutschein in Besitz genommen haben.  
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, CruiseCenter AG, Binzstrasse 38, 8045 Zürich, E-
Mail: info@cruisecenter.ch mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post an uns 
versandter Brief oder per E-Mail) über Ihren Entschluss diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 
Sie können dafür das beigefügte Formblatt verwenden, was jedoch nicht zwingend vorgeschrieben 
ist.  
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  
 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Verträgen: Bei Reiseverträgen steht Ihnen kein 
Widerrufsrecht zu (§ 312 g Abs. 2 Nr. 9 BGB). Stattdessen gelten unsere AVB unter 
https://www.cruisecenter.ch/?fuseaction=agb.showagb 
 
Für Gutscheine, welche bereits innerhalb der vierzehntägigen Widerrufsfrist zur Buchung einer Reise 
verwendet wurden, ist das Widerrufsrecht ausgeschlossen. 
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Muster-Widerrufsformular  
 
Sollten Sie diesen Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden 
Sie es zurück.  
 
1. An CruiseCenter AG, Binzstrasse 38, 8045 Zürich oder per E-Mail an info@cruisecenter.ch.  
 
2. Hiermit widerrufe(n) ich (*) / wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 
des Gutscheins:  
____________________________________________ 
____________________________________________  
(Angaben zum Gutschein – Betrag, Rechnungsnummer)  
 
 
3. Gutschein bestellt am: 4. Gutschein erhalten am: 
__________________  __________________  
(Datum)  (Datum)  
 
 
5. (Name, Anschrift des Verbrauchers)  
_________________________________ _________________________________ 
_________________________________  
 
 
6. ______________________________  
 
Datum und Unterschrift des Kunden  
 
(*) Unzutreffendes streichen 
 
 
 


